
GUADALUPE  ESTHER  SANTIAGO  FARRERA\  Tuxtla  Gutiérrez,  Chiapas,  México\  Email:
lupitasanfar@gmail.com | Tel: 961 970 28 10

PERFIL  EJECUTIVO\  Comunicadora  y  gestora  profesional,  con  más  de  25  años  de  trayectoria  en
comunicación estratégica, promoción cultural, desarrollo empresarial y gestión institucional, en
el  sector  público  y  privado.  He  liderado  equipos  multidisciplinarios,  impulsado  proyectos  públicos,
privados, y posicionado entidades con enfoque ciudadano. Mi enfoque combina la visión directiva con
sensibilidad  comunitaria,  innovación  en  contenidos  y  solidez  operativa.  Capacidad  probada  para
transformar ideas en resultados concretos.

EXPERIENCIA PROFESIONAL DESTACADA

Socia Fundadora – Aguas Sanfar                                 abril 2024-actualidad

Creación y desarrollo de marca de agua sabores con identidad regional.
Dirección estratégica en procesos administrativos, financieros y de distribución.

Socia Administradora – Restaurante El Portón Rojo.      dic 2021-ene 2025

Gestión integral del restaurante (operaciones, finanzas, RRHH y comunicación).

Secretaria de Comunicación Social – PVEM Chiapas      sep 2020  - abril 2021

Coordinación de la imagen pública del partido a nivel estatal.
Diseño e implementación de estratégicas de comunicación para la difusión de acciones
legislativas y partidista en diferentes medios de comunicación estatales y redes sociales.

Directora de Promoción Cultural – CONECULTA Chiapas  oct 2017 -dic 2018

Difusión de actividades culturales y artísticas a través de la producción de spots para radio,
televisión y redes sociales.
Implementación de políticas culturales y gestión de eventos estatales.
Fortalecimiento del vínculo entre arte, identidad y ciudadanía.

Directora de Programación Televisiva – Sistema Chiapaneco de Radio, Televisión y Cinematografía
                                               marzo 2016- ago 2017

Rediseño de parrilla de contenidos 
Producción , creación y coordinación de más de 18 programas originales con enfoque cultural y
educativo.
Intercambio de producción propia con otras televisoras nacionales e internacionales.
Producción de eventos estatales del ejecutivo. 

Jefa de Imagen Institucional – DIF Chiapas             abril 2013. -  marzo 2016

Con responsabilidad de dirección de la comunicación institucional, informes anuales, campañas
sociales y estrategias de audiovisual.
Coordinación del área creativa, diseño de imagen y contenido estratégico.
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Producción del 1º y 2º Informe de Actividades de la Presidenta  Estatal del DIF, integrando
discurso, narrativa audiovisual e innovación en rendición de cuentas. Fue reconocido como
modelo nacional en comunicación institucional por su claridad, creatividad y enfoque humano.

Monitora de Inicio - IPADE Business School              octubre 1998-2007

Acompañamiento a empresarios del programa D1, para el estudio del método del caso.

Socia -Directora de Grupo Kratos                                agosto 1993- agosto 2012

Gestión  y  atención  con  clientes  corporativos.  Entrega  de  reportes  estratégicos  para  la  toma  de
decisiones. Control de la plantilla docente.

Conductora y Jefa de Corresponsales – Televisa Puebla     1990-1993

Conducción titular de diferentes de noticieros.
Supervisión de contenido regional con enfoque informativo y social.

FORMACIÓN ACADÉMICA

Posgrado en Dirección de Empresas                                  1997-1998\ IPADE – Instituto Panamericano de
Alta Dirección de Empresa

**Licenciatura en Ciencias de la Comunicación 1990\ Universidad de las Américas
Puebla (UDLAP)  cédula 1570300

Diplomado en Juicios Orales                                                    2013\

COMPETENCIAS EJECUTIVAS

Liderazgo estratégico y toma de decisiones
Comunicación política e institucional
Gestión de marca y narrativa pública
Administración de empresas y equipos multidisciplinarios
Creatividad en medios, campañas y discursos
Relaciones públicas y manejo de crisis

IDIOMAS Y TECNOLOGÍA\ Español (nativo) | Inglés (básico)\ Microsoft Office | Canva | Redes sociales |
Producción audiovisual
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